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Rappel : Qu'est-ce qu’un bilan de compétences ?

Le bilan de compétences permet d'analyser ses compétences professionnelles et personnelles, ses aptitudes et ses
motivations en appui d'un projet d'évolution professionnelle et, le cas échéant, de formation.

Qui peut bénéficier d'un bilan de compétences ?

Toute personne active, notamment :

» |les salanes du secteur prive,

» les demandeurs d'emploi: la demande doit étre taite aupres de Pole emplol, de TAPEC ou de Cap employ,

 les salanes du secteur public (fonctionnaires, agents non titulaires, etc.) : textes specifiques mais dans des conditions
similaires aux salanes.

Quels sont les objectifs du bilan de compétences ?

Il permet:

« d'analyser ses competences personnelles et professionnelles, ses aptitudes et ses motivations;;

« de definir son projet professionnel et, le cas echeant, un projet de formation;

« d'utiliser ses atouts comme un instrument de negociation pour un emploil, une formation ou une evolution de carriere.

https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/droit-a-la-formation-et-orientation-professionnelle/bilan-competences



Rappel : Comment est mis en ceuvre un bilan de
compeéetences ?

Les bilans de competences sont eligibles au compte personnel de formation.

« Lorsgue le salarie mobilise son compte personnel de formation pour un bilan realise hors temps de travail, lemployeur
n'a pas a étre informe.

* Lorsque le salane mobilise son compte personnel de formation pour un bilan en tout ou partie, pendant le temps de
travail, 1l doit demander 'accord prealable de 'employeur selon les regles propres au compte personnel de formation.

Dans le cadre du plan de developpement des competences de ['entreprise (salarnés) ou d'un conge de
reclassement:

Le bilan de competences ne peut étre realise gu'avec le consentement du salane.

Il fait l'objet d'une convention tripartite signee par le salane, l'employeur et 'organisme prestataire de bilan. La convention
orecise les objectifs, le contenu, les moyens, la duree et la periode de realisation, et les modalites de realisation, les

modalites de remise des resultats detailles et du document de synthese ainsi que le prix et les modalites de reglement
du bilan.

Le salane dispose d'un delail de 10 jours pour faire connaitre son acceptation en restituant la convention gu'il aura signee.

https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/droit-a-la-formation-et-orientation-professionnelle/bilan-competences



https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/droit-a-la-formation-et-orientation-professionnelle/compte-personnel-formation
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/droit-a-la-formation-et-orientation-professionnelle/compte-personnel-formation
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/entreprise-et-formation/article/plan-de-developpement-des-competences

Rappel : Comment se deroule un bilan de compétences ?

La duree du bilan de competences varie selon le besoin de la personne. Elle est au maximum de 24 heures. Elle se repartit generalement sur
olusieurs semaines.

Le bilan comprend obligatoirement trois phases sous la conduite du prestataire. Le temps consacre a chaque phase est variable selon les
actions conduites pour repondre au besoin de la personne.

Une phase préliminaire a pour objet de:

« d'analyser la demande et le besoin du beneficiaire,

« de determiner le format le plus adapte a la situation et au besoin,

« de definir conjointement les modalites de deroulement du bilan.

Une phase d'investigation permet au bénéficiaire :

« soit de construire son projet professionnel et d'en verfier la pertinence,

« soit delaborer une ou plusieurs alternatives.

Une phase de conclusion, par la voie d’entretiens personnalisés, permet au bénéficiaire de:

« s‘approprier les resultats detailles de la phase d'investigation,

* recenser les conditions et moyens favorisant la realisation du ou des projets professionnels,

« prevolr les principales modalites et etapes du ou des projets professionnels, dont la possibilite de beneficier d'un entretien de suivi avec le
orestataire de bilan.

Cette phase se termine par la presentation au beneficiaire des resultats detailles et d'un document de synthese. Les resultats du bilan sont la

seule propriete du beneficiaire. Ils ne peuvent étre communiques a un tiers qu'avec son accord.

https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/droit-a-la-formation-et-orientation-professionnelle/bilan-competences



Le bilan de competence Mon coach Mobilite

1.Objectifs

Le bilan de compeéetences a pour objectif de permettre a un salane de redéefinir son projet professionnel pour envisager
ou non une mobilite professionnelle (promotion, reclassement, licenciement ou rupture conventionnelle) a travers
[identification de ses centres d'interéts et de ses motivations, et en analysant ses competences technigues,
manageriales et comportementales. Le bilan de compeéetences permet ainsi de definir un plan d'actions permettant de le
concretiser.

2. Compeétences visees

Le bilan de competences permet de developper la capacite d'analyse, de synthese pour faciliter l'aide a la decision
guant a lorientation de sa carriere professionnelle en travaillant sur ses valeurs, besoins, connaissance de soi et en
ameliorant sa connaissance de ses competences en termes de savoir-savoir-faire et savoir-étre.

Le bilan de competence permet egalement d'acquerir ou de developper ses competences en termes de reseautage et
networking : identifier son reseau, savoir le mobiliser autour de soi.

3. Public visé et prérequis
| e bilan de competences s'adresse a tous publics.

_e stagiaire doit beneficier d'une adresse mail et d'un support (smartphone ou ordinateur) pour avoilr acces au
orogramme digital et doit pouvoir utiliser un outil de visioconference. La comprehension de la langue francaise est
egalement necessaire pour utiliser les supports de type guestionnaires et tests.
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Le bilan de competence Mon coach Mobilite

4. Moyens Pédagogiques, méthodes et techniques d'encadrement

Le stagiaire a acces a 2 supports specifiques pour travailler sur son bilan de compéetences : Une application digitale de
coaching et du coaching individuel

- Une application de coaching digital

Cette application propose un programme d'actions hebdomadaire qui propose des support audios, fiches,
videos, tests de personnalite...

Le programme se deroule sur 11 semaines et aborde les themes suivants:

o Valeurs

o Besoins

o Analyse des competences techniques, comportementales et managenales
o Test de personnalite

o Des elements de communication

o Le networking

Les donnees sont cryptees et proteges par le fournisseur OVH.
Les actions a realisees sont adaptees en fonction du stagiaire.



Le bilan de competence Mon coach Mobilite

4. Moyens Pédagogiques, méthodes et techniques d'encadrement

- Coaching individuel

Le coach accompagne le stagiaire dans la definition et 'elaboration de son projet professionnel apres la co-
construction du programme lors du premier entretien.

En amont du programme, le stagiaire remplit une fiche d'adaptation et comprehension des besoins

Le stagiaire rencontre son coach consultant en evolution professionnelle, en distanciel lors de seances de

45 min, L'objectif est de reprendre les elements travailles avec 'application et de travailler sur ses enjeux
oersonnels.

Le contenu des seances est strictement confidentiel, le coach s'engage a ne pas divulguer les echanges.
Le coach est accessible par messagerie entre 2 seances.
Ensemble coach et coache(e) redigent la synthese (demarche, projet, plan d'action,...)

Le coach est dedie : Pour chague participant le coach gui le suit es( toujours le méme sur toute la duree du
bilan de competence.



Le bilan de competence Mon coach Mobilite

5. Déroulement

Phase préliminaire (2h)
Analyse de la demande, presentation de la demarche et definition des objectifs. Le stagiaire elabore avec le coach
le programme vise. Il s'agit d'une co-contruction qui sera repris en fin de parcours.

Phase d'investigation (10h)
1. Bilan personnel et tests d’'ornentation et de personnalite

- Analyser le parcours personnel et professionnel,
- Explorer ses valeurs, centres d'interéts, motivations et personnalite,
- Analyser ses equilibres de vie.

2. Analyse metier /marche et recherches documentaires

- Explorer des voies d’evolution professionnelle possibles,
- Analyser ses competences : savoir, savoir-faire et savoir-étre,
- Identifier ses « possibles », definition du projet et du plan d'action.

Phase de conclusion (2h)
- Elaborer une synthese ecrite reprenant le projet, les points d'appui, les axes de progres et le plan d'actions



Le bilan de competence Mon coach Mobilite

6. Organisation matérielle du bilan et suivi
Le stagiaire se connecte a l'application via un mail d'invitation.

Il recoit chaque lundi son programme d'avancee. Chague semaine correspond a environ 4 heures de travail.

Le coach peut acceder a la page tableau de bord du stagiaire pour suivre ses avancees et peut acceder a l'ensemble
des elements telecharges. Le coach ne peut acceder ni aux notes prises par le stagiaire a l'interieur de l'application ni
aux differents entretiens de networking.

Le coach organise avec le stagiaire le rythme des seances en visio : dates, horaires.
e stagiaire peut modifier la date ou ['horaire de la seance dans la limite de 48h avant la seance.

Mon coach Mobilite s'assure que le coach est certifie, supervise et dispose des competences necessaires pour assurer

laccompagnement et l'assistance de la formation a distance. Le coach s'engage a respecter la deontologie Mon coach
Mobilite (respect du consentement, de la confidentialite..)

Au cours du bilan de competences, le stagiaire remplit une attestation de presence,

A lissue du bilan de compétences, le stagiaire remplit un questionnaire de satisfaction lui permettant d'évaluer les
apports de la formation.

6 mois apres la remise de la synthese, le formateur reprend contact avec le stagiaire pour faire un point sur son projet,
ses freins et ses reussites au cours d'un entretien.




Le bilan de competence Mon coach Mobilite

7. Prix

Le prix du Bilan de competences est de 1400 € HT par personne (1680 € TTC).

8. Données administratives

Mon coach Mobilite, Organisme de formation enregistre sous le numero 11756495975 aupres du prefet de la Region Ile
de France. Le numero SIREN de lorganisme de formation est le 890794613. Le siege social est situe 48B quail de

Jemmapes, 75010 Parns.

Contact : contact@moncoachmobilite.com



mailto:contact@moncoachmobilite.com
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Un soutien constant de la motivation o

Le soutien de la motivation est l'un des objectifs primordiaux du programme de bilan de
compétences Mon coach Mobilité, pour éviter les ruptures de parcours. Le programme, sa structure,
ses objectifs, son rythme d'avancee, le decoupage des actions a realiser et les documents ont ete
penses pour soutenir la motivation. L'analyse des comportements utilisateurs permettent d'ameliorer
en continu les programmes sur ce critere essentiel.

Quelques exemples :

« Le programme de chague semaine inclut des taches variees. Les actions a realiser y sont « decoupees au plus
juste » pour lever les freins individuels.

« Lesinvitations a interagir sont multipliees pour stimuler 'engagement de ['utilisateur

» Le rythme d'avancee du programme et la quantite de travail a realiser chague semaine, ont ete testes et
valides (et continuent a l'étre en continu) pour eviter la lassitude ou les ruptures.

* Le programme peut en outre étre suspendu par l'utilisateur (1 semaine par mois de programme) s'il a pris du
retard dans la realisation des actions.




VYilelg

Un soutien constant de la motivation o

Exemples (suite) :

» Plusieurs contenus pedagogiques traitent des techniques destinees a maintenir la motivation (« Apprenez a
gerer votre motivation dans la duree » ; « Apprenez a gerer votre energie au quotidien » ; « 3 exercices
dynamisants »; ...)

« Les contenus pedagogiques (fiches, podcast, videos) ont ete rediges ou enregistres pour étre stimulants,
clairs et simples. Ils sont regulierement repris et ameliores.

» Les programmes incluent un systeme de gamification ludique autour d'objectifs a atteindre (en nombre de
noints et en nombre de RDVs)

* Le programme inclue egalement des notifications mobilisatrices organisees de maniere a feliciter
regulierement les utilisateurs.

» Les ateliers collectifs qui ont lieu tous les 15 jours sont 'occasion de reperer la lassitude eventuelle ou les
baisses de motivation. La qguestion est systematiguement posee en debut d'atelier afin que les baisses de
motivation puissent étre prises en charge. Un des ateliers prend d'ailleurs la gestion de la motivation comme
theme de reflexion et d'exercices.

« Des process ont ete mis en place pour reperer les eventuelles ruptures de parcours. La directrice de clientele
et la responsable des coachs font remonter les non-connexions a l'application ou les absences de aux ateliers.
Les utilisateurs sont recontactes apres 2 non-connexions et/ou absence (1 en debut de programme ou les
oersonnes sont le plus susceptibles d'abandonner).




Accueil - Adaptation - Evaluation

Modalités d'accueil et conditions de déroulement des prestations

Avant tout bilan de compeétences, 'entreprise cliente s'engage a transmettre a chaque participant les
informations sur les modalites d'accueill et les conditions de deroulement des prestations.

Des programmes personnalisés :

Les programmes de bilan de competence Mon coach Mobilite sont toujours personnalises en tenant compte des
besoins de ses clients

Cette adaptation est rendue possible par le recueil prealable des besoins des clients par un questionnaire ecrit (et/ou
oral realise avec le coach).

Sur cette base, des objectifs pedagogiques specifigues sont definis (et une evaluation des acquis « a prior » est
realisee sur la base d'un questionnaire incluant les objectifs specifigues de chaque utilisateur

Evaluation des acquis

A l1ssu du bilan de competences une nouvelle evaluation des acquis est realisee sur le méme questionnaire
d'evaluation.




CONDITIONS 2025

Modalités d'inscriptions
Nous contacter : contact@moncoachmobilite.com

Dates de formations:
Nous contacter : contacts@moncoachmobilite.com

Délais d'acces::
3 jours ouvres apres la reception de la demande

Modalités d’'évaluation:
Questionnaire d'evaluation par 'lanimateur

Accessibilité aux personnes handicapées :

Nous contacter : contacts@moncoachmobilite.com
-n cas dimpossibilite de vous accueillir, nous tenons a votre disposition une liste de
partenaires susceptibles de vous accueillir en fonction du handicap.



mailto:contact@moncoachmobilite.com
mailto:contacts@moncoachmobilite.com
mailto:contacts@moncoachmobilite.com
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